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Anvandning eller kopiering utan tillstand &r €j tillaten.

Inledning

Tack for att du har valt att forsékra dina tillgéngar med oss.

Vi tar var uppgift att forsakra din egendom pé stérsta allvar.
For badas vért basta 6nskar jag att du slipper skador, men
om olyckan andé ar framme hoppas jag att du kommer att
kénna att vi gdr allt vi kan for att stélla saken tillratta.

Och om det skulle handa att du inte &r helt nojd med véra
tjanster, tveka inte att kontakta mig personligen.

Leonard Miinz
VD - Brookfield Underwriting AB



Definitioner

Ord som anges i fetstil definieras nedan och har samma betydelse i hela férsakringsvillkoret.

Du/din

Forsékringsbelopp
Forsakringsbrevet

Forsékringsperiod
Forsékringsvillkoret

Sjalvrisk

Smittsam sjukdom

Terrorhandling

Den person som i férsakringsbrevet anges som férsékringstagare.

Det hogsta belopp vi kommer att betala ut enligt férsékringsbrevet.

Den handling med uppgift om ditt namn, din adress och uppgifter om din
forsakring som vi skickade till dig nar forsakringen tecknades eller efter ndgon
senare &ndring av ditt forsakringsskydd, beroende pa vilket som intraffat senast.

Den tid detta forsékringsvillkor galler enligt férsakringsbrevet.
Denna férsékringshandling och férsékringsbrevet, inklusive eventuella tillagg.

Det belopp som motsvarar den forsta delen av alla
avtalsenliga krav och som du sjélv ansvarar for.

Med smittsam sjukdom avses vilken sjukdom som helst som kan éverféras medelst
nagot &mne eller agent fran vilken organism som helst till en annan organism dér:

a amnet eller agenten inkluderar, men ar inte begransat/begransad fill, ett virus,
en bakterie, parasit eller annan organism eller ndgon variant dérav, oavsett om
det/den anses levande eller inte, och

b odverforingsséttet, antingen direkt eller indirekt, inkluderar men &r inte begrénsat
till, luftouren smitta, droppsmitta, kontaktsmitta fran eller till ndgon yta eller
foremal, fast form, vatska eller gas eller mellan organismer, och

¢ sjukdomen, amnet eller agenten kan orsaka eller hota att orsaka skada pa
manniskors halsa eller manniskors valfard eller kan orsaka eller hota att orsaka
skada p3, forsamring av, forlust av varde av, séljparhet av eller forlust av
anvandning for férsékrad egendom.

En handling som kan inbegripa anvandning eller hot

att anvanda tvang eller vald och som:

- begas av en person eller en grupp personer som antingen agerar sjalvstandigt
eller tilsammans med en organisation eller regering, eller fér dennas rakning

— som begas av politiska eller religidsa skal eller liknande. Dit réaknas handlingar for
att paverka en regering eller skramma allménheten eller en del av allmanheten.

Tillagg En &ndring av férsakringsvillkoret.
Vi/oss/var De / den férsékringsgivare som anges i forsakringsbrevet.
Forsakringsskyddet

Forsékringen omfattar

Sa mycket betalar vi

Extrakostnader

Vi forsakrar vardeforemal mot fysisk forlust eller fysisk skada som intraffar var
som helst i varlden under forsékringsperioden upp till férsakringsbeloppet,
i enlighet med de undantag och villkor som anges nedan.

Om féremalet skadats delvis sé kan du bestamma om vi ska betala for att reparera
det skadade foremalet eller betala dess varde. Om vi reparerar det kommer vi ocksa
att betala ersattning for en eventuell vardeminskning. Det hégsta belopp vi betalar
ar foremalets vérde.

Om féremalet har gatt forlorat eller forstorts betalar vi dess varde.

For specificerade foremal som anges individuellt &r véardet det belopp som anges
for varje foremal i den forteckning som finns hos oss eller ditt forsakringsombud.

For foremal som inte anges individuellt motsvarar vardet foremalets
marknadsvérde den dag skadan intraffade. Det hdgsta totalbelopp
vi betalar vid varje skadetillfélle &r férsakringsbeloppet.

Vi kommer att betala dina rimliga och ndédvandiga extrakostnader for
att undvika eller minska en skada som omfattas i férsakringsvillkoret.
Vi kommer endast att tillhandahalla detta skydd om skadekostnaden
minskar med mer &n de kostnader som uppkommit.



Par eller set

Full betalning

Egendom som aterfas

Om ett féremal som har ett mervarde déarfor att det ingér i ett par eller ett set
gér forlorat eller skadas s& kommer var erséttning att beréknas med hansyn
till detta mervarde. Du kan bestdmma om vi ska betala vardet av hela paret

eller setet. Det hogsta belopp vi betalar ar parets eller setets varde.

Om vi betalar hela forsakringsbeloppet for ett foremal, ett par eller
ett set, sé ager vi foremélet och har ratt att dverta det.

Om vi &terfar ndgon del av din egendom efter en forlust, kommer vi att meddela
dig detta skriftligen pa den postadress som anges i férsakringsbrevet och du kan
kopa tillbaka den frén oss inom 60 dagar. Vart pris kommer att vara det lagre av:

1 det belopp vi betalade avseende ditt krav, jamte ranta, eller

2 det skaliga marknadspriset for foremalet vid den tidpunkt da vi aterfar det.

Ovrigt férsakringsskydd

Nyférvérv Vi medger en dkning med upp till 25 procent av det totala
forsakringsbeloppet for att skydda foremal som du anskaffar under
férsakringsperioden. Detta géller bara om du informerar oss om det nya
féremalet inom 60 dagar fran forvarvet och betalar en tilldggspremie.

Undantag

Forsakringen tacker inte féljande:

1

Forlust eller skada som beror pé slitage eller successiv forsdmring, inneboende
defekt, rost eller oxidation, mal eller ohyra eller skadedjur, eller att tra slar sig eller
Krymper.

Inifrdn kommande mekaniska/elektriska fel eller avbrott.
Skador pa strangar, rérblad eller trumskinn medan féremalet spelas pa.

Forlust eller skada som sker i eller pa obevakade fordon, om foremalet
a) inte forvaras icke synligt utifrén och fordonet &r Iast eller
b) inte &r omhandertaget av en professionell transportor.

Forlust eller skada som sker under transport om foremalet inte &r lampligt
paketerat och skyddat med hansyn till dess natur och transportséttet.

Forlust eller skada som fororsakas av rengoring, reparation, renovering,
restaurering eller liknande atgard.

Forlust, skada, kostnad eller utgift som direkt eller indirekt foljer av biologisk eller
kemisk férorening som férorsakas av en terrorhandling. Hit rdknas férgiftning
eller hindrad eller begréansad anvandning av ett foremal pa grund av effekterna
av ett biologiskt eller kemiskt &mne.

Forlust, skada eller ansvar som direkt eller indirekt beror pa karnreaktion,
radioaktiv stralning eller radioaktiv smitta.

Forlust, skada eller ansvar som &r en direkt eller indirekt foljd av krig, invasion,
handlingar fran fientlig utlandsk makt, attacker (oberoende av om krig forklarats),
inbdrdeskrig, uppror, revolution, resning, militart eller utlandskt maktévertagande.

10 Forlust eller skada som férorsakas av att din egendom konfiskeras, évertas,

11

12

skadas eller forstérs genom eller enligt ett beslut av en regering eller en offentlig
eller lokal myndighet.

Forlust, skada, ansvar eller kostnad som direkt eller indirekt orsakats av,
statt i samband med eller foranletts av:

a) ett avbrott, fel eller en felfunktion av en dator, ett datorsystem, en
programvara, kod, eller process eller nagot annat elektroniskt system, eller
b) anvandning eller drift, som ett medel for att valla skada, av en dator, ett
datorsystem, en programvara, skadlig programvara, datavirus eller process
eller négot annat elektroniskt system. (LMA5402).

Forlust, skada eller ansvar som direkt eller indirekt fororsakas av smittsam
sjukdom eller hot eller radsla fér smittsam sjukdom (vare sig verkliga
eller upplevda).



Sa har gor du nar en skada intraffar

Hur du framstaller
ett krav

Aterkrav av
skadeersattning

Var garanti

Allmanna villkor

Uppagifter

Undanhallande av
uppgifter; felaktiga
uppgifter

Falska krav

Premiebetalning

Rimlig tillsyn

Uppsagning och angerratt

Tredje man

Medforsakrade

Du maste sa snart som majligt informera oss eller ditt forsakringsombud om en
handelse som kan leda till ett krav enligt férsakringsvillkoret. Om du inte gor
det &r vi inte skyldiga att ersatta ditt krav. Om du tror att ett brott har begéatts
maste du aven gdra en polisanméalan och uppge anmalans diarienummer.

Du maste styrka den intraffade forlusten eller skadan och
samarbeta med oss i den omfattning vi begér.

| samma utstrackning som vi har betalat erséttning fér en skada, dvertar vi
ratten att krdva ersattning av den som &r ansvarig for skadan eller annan.
Du ar skyldig att ge oss den hjélp vi rimligen kan begéra for det andamalet.

Vi tors pésta att var service &r snabb, effektiv och &ndamaélsenlig. Om vi inte betalar
din erséttning inom trettio dagar fran det att vi mottagit din godk&nnandeblankett,
betalar vi drojsmalsranta eller i forekommande fall efter det att du lagt fram den
utredning som skaligen kan krévas.

Vi kan bara halla detta I6fte om du lamnar uppgifter om din bank samtidigt som du
undertecknar godkannandeblanketten. Vi kan d& 6verfora pengarna till ditt konto.

Vi har grundat beslutet att bevilia denna forsékring och villkoren for den pa de
uppgifter du har lamnat (inklusive uppgifter péa alla férekommande anséknings-
eller anmaélningsblanketter). Du ar skyldig att se till att alla uppgifter &r korrekta
och att du inte har undanhallit nAgra omstandigheter som eventuellt kan paverka
vart beslut. Ta kontakt med oss eller din forsakringsagent om du ar oséker.

Du &r skyldig att upplysa oss om eventuella andringar i dina férhallanden
som intraffar fore eller under forsékringsperioden och som kan paverka
forsakringen. Vi kan d& komma att &ndra villkoren i forsékringsvillkoret.
Ta kontakt med oss eller din férsékringsagent om du ar oséker.

Om du har undanhallit vissa omstandigheter eller beskrivit dem felaktigt och detta
kan paverka vart beslut att tilhandahalla forsékringen eller forsakringsvillkoret, kan vi
neka att betala ersattning eller behandla forsékringen som om den aldrig existerat.

Om du, eller ndgon som handlar for din rakning, har framstallt ettfalskt krav kommer
denna forsakring att vara ogiltig. Det innebar att vi kommer att neka att betala ersétt-
ning for det falska kravet, eller nagot efterféljiande krav och behalla alla betalda premier.

Vi kommer inte att lamna nagon erséttning enligt detta férsakringsvillkor om du inte
har betalat premien.

Du maéste vidta rimliga atgérder for att skydda den férsékrade egendomen och hélla
den i gott skick. Om du inte gor det ar vi inte skyldiga att ersétta krav som beror pa
detta.

Saval du som vi kan séga upp férsakringen i enlighet med reglerna om uppsagning i
forsakringsavtalslagen (2005:104).

Du som &r konsument har enligt Distans och Hemférsaljningslagen (SFS 2005:59)
angerrétt pa ditt kop i 14 dagar for kdp som sker uteslutande pé distans. Du kan
saga upp forsakringen genom skriftligt meddelande till oss. Om du inte framstallt
nagot krav betalar vi tilloaka eventuell premie som du betalat for en terstdende
férsakringsperiod.

Du och vi &r de enda parterna i detta forsékringsavtal. Ingenting i forsékringsvillkoret
ar avsett att ge ndgon annan person nagon rétt enligt forsakringen.

Om ni &r flera férsakringstagare kommer vi inte att betala mer sammanlagt &n det
belopp vi skulle ha varit skyldiga att betala till en av er.



Tillamplig lag

Begransning och
exkludering av
férsakringstéckning
vid sanktioner

Dataskydd

Forsakringsvillkoret lyder under svensk ratt. Eventuella tvister handlaggs uteslutande
vid domstol dar du har din huvudsakliga hemvist.

Denna klausul skall ga fore all annan text i forsakringsavtalet som inte
Overensstammer med nedanstadende ordalydelse. Enligt denna klausul skall ingen
forsakringsgivare anses ha tecknat férsakring och ingen forsakringsgivare skall vara
skyldig att ersatta skada eller tillhandahalla annan nytta under forsékringsavtalet

i det fall att tecknande av s&dan forsakring, erséttning av sddan skada eller
tilnandahallande av sadan nytta kan utsétta forsakringsgivaren for sanktioner,
forbud eller restriktioner i enlighet med FN:s resolutioner, eller ekonomiska och
handelsméssiga sanktioner, lagar eller férordningar i EU, Storbritannien eller USA.

Brookfield Underwriting AB ar personuppgiftsansvarigt for behandling av dina
personuppgifter och foljer svensk dataskyddslagstiftning. Dina uppgifter kommer
endast att anvandas for utvardering och administration av forsékring. Vi kan

komma att ¢verfora till, eller dela din information med, utvalda tredje parter sésom
férsakringsgivare och skadeserviceféretag. Din information kommer aldrig att séljas

till tredje part. Utdver detta kan vi komma att [amna ut nédvandig information till
myndigheter om vi &r skyldiga att gora det enligt lag eller om du har godkéant att vi

gor det. Du har rétt att begéra information fran oss, enligt dina rattigheter till tillgang,
rattelse och radering av personuppgifter. For mer information om hur vi behandlar dina
personuppgifter kan du l&sa var dataskyddspolicy: www.brookfield.se/dataskydd.

Brookfield Underwriting

Klagomal

Forsakringsgivare for denna férsékring ar de / den férsékringsgivare som anges |
forsakringsbrevet. Forsakringen administreras av Brookfield Underwriting AB (org.nr
556799-5351), som agerar coverholder vilket innebér att bolaget enligt avtal har mandat
att teckna forsakring for sarskilda férsékringsgivares rakning och binda dessa vid risk.

Brookfield star under tillsyn av Finansinspektionen och &r vidare registrerat
hos Bolagsverket.

Fér mer information om Brookfield besdk www.brookfield.se/forhandsinformation.

Vi &r mana om vart rykte som leverantorer av kvalitetstjanster. Om du vid ngot tillfalle
anser att vara tjanster inte nar upp till den niva du férvantar dig, skickas krav och
klagomal i forsta hand till:

Brookfield Underwriting AB
Att: Klagomélsansvarig

Box 5775

114 87 Stockholm

Tel: 08-5603 093 30

E-post: info@brookfield.se

Syftet med detta forfarande &r att I16sa klagomalet rattvist och sé snabbt som majligt. Vi
kommer att gora vart basta for att folja de tidsramar som anges nedan.

e FEtt klagoméal som mottagits av Brookfield (antingen via brev, e-post, telefonsamtal
eller annan muntlig representation) kommer att tilldelas en 1amplig person fér att goéra
en oberoende granskning av klagomélets motivering.

¢ Klagomal kommer att bekraftas s& snabbt som majligt efter mottagandet. Denna
bekréftelse kommer att innehalla namnet pa den person som kommer att granska
klagomalet.

¢ Vi kommer att forsoka losa ett klagomal inom 14 dagar och ge ett skriftligt slutgiltigt
svar eller skicka ett interimistiskt svar som forklarar varfér vi annu inte har mojlighet
att l6sa fragor.



Vagledning

e Nar vi har utfardat vart slutgiltiga svar kommer vi att erbjuda dig vidare hjélp med
klagomal (om det ar kvalificerat) till Almanna Reklamationsndmnden (ARN) inom
ett &r efter det att klagomélet awvisats helt eller delvis eller om klaganden inte far
ett svar. Utan att detta paverkar dina lagliga rattigheter.

ARN é&r en offentlig myndighet som fungerar ungefar som en domstol. ARN kommer
opartiskt att prova tvister mellan konsumenter och foretagare. Klagomal lamnas in av
konsumenten. ARN l&amnar rekommendationer om hur tvister ska l6sas, men ARNs
rekommendationer ar inte bindande, men de flesta féretag folier dem. Det tar vanligtvis
ungefar sex manader for ARN att fatta beslut om klagomalet och denna tjanst &r
kostnadstri.

Allmanna Reklamationsnamnden (ARN)
Box 174

101 23 Stockholm

Tel: 08-508 860 00

E-post: arn@arn.se

www.arn.se

Observera att ett klagomal méaste lamnas in skriftligen till ARN.

Om du trots behandlingen av ditt &rende i ovan inte &r nojd med utfallet av provningen
av ditt skadedrende kan du pékalla avgorande i saken vid svensk allman domstol.
Notera att sddan pékallan maste goras inom viss tid.

Om denna produkt séldes till dig online eller pa andra elektroniska satt och inom
Europeiska Unionen (EU) kan du vénda dig med klagomalet till EU: s webbplats for
tvistldsning pé natet (ODR). Efter mottagandet av ditt klagomal kommer ODR att ta ditt
klagomal vidare till ditt lokala tvistldsningsorgan — processen &r gratis och utfors helt
online. Du kan komma &t ODR-plattformen pa http://ec.europa.eu/odr

| all kommunikation, vanligen meddela forsékringsnumret som stér i férsakringsbrevet.

Konsumenternas Forsakringsbyra
Box 24215

104 51 Stockholm

Tel: 0200-22 58 00
www.konsumenternas.se
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